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CENÍK ROZŠÍŘENÝCH SLUŽEB 
účinný od 1.1.2018 

Poplatky Ceny vč. DPH 

1. upomínka  zdarma 

2. upomínka  250,00 Kč 

Sjednání splátkového kalendáře  250,00 Kč 

Poplatek za vystavení mimořádné faktury3  1 500,00 Kč 

Manipulační poplatek  100,00 Kč 

 

Přerušení dodávky pro neplacení Ceny vč. DPH 

Elektřina (hladina NN) 
Zemní plyn - maloodběr 

Poplatek za přerušení dodávky pro neplacení 4 000,00 Kč 

Poplatek za zastavení realizace / přerušení distribuce 1 000,00 Kč 

Elektřina (hladina VN, VVN) 
Zemní plyn - středoodběr a 
velkoodběr 

Poplatek za přerušení dodávky pro neplacení 7 000,00 Kč 

Poplatek za zastavení realizace / přerušení distribuce 2 000,00 Kč 

Elektřina (hladina NN) 
Zemní plyn maloodběr 
Elektřina (hladina VN, VVN) 
Zemní plyn - středoodběr a 
velkoodběr 

Obnovení dodávky po přerušení pro neplacení zdarma 

 
Smluvní pokuty Ceny vč. DPH 

Smluvní pokuta za předčasné ukončení smlouvy 
Domácnost1 5 000,00 Kč 

Maloodběr1 10 000,00 Kč 

Smluvní pokuta dle bodu 3.3 VOP pro zákazníky odebírající elektřinu na hladině NN, u zemního 
plynu typ maloodběr1 

2 000,00 Kč 

 
Náhrada škody Ceny vč. DPH 

Náhrada škody dle bodu 3.2 VOP pro zákazníky odebírající elektřinu na hladině VN a VVN a typ 
středoodběr a velkoodběr u zemního plynu2 

500,00 Kč 

Vysvětlivky: 
NN = nízké napětí (od 50 V do 1 kV) • VN = vysoké napětí (1-50 kV) • VVN = velmi vysoké napětí (50-300 kV) 
Maloodběr = zákazníci s odběrem do 630 MWh/rok • Středoodběr a velkoodběr plynu = zákazníci s odběrem 
nad 630 MWh/rok 
 1 Pokud není uvedeno ve smlouvě jinak • 2 Za každou neodebranou MWh • 3 Vystavení mimořádné vyúčtovací 
faktury na základě nahlášeného samoodečtu k 31.12. není zpoplatněno 


